ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK (ASZF)

www.vertikalgroup.hu/

Udvozoljik honlapunkon!

Ha a jelen Altalanos Szerzédési Feltételekkel, a honlap hasznélataval, az egyes termékekkel, a vasarlas
menetével kapcsolatban kérdése merilt fel, vagy amennyiben egyedi igényét szeretné vellink
megbeszélni, ugy kérjiik, vegye fel munkatarsunkkal a kapcsolatot a megadott elérhetéségeink egyikén.

) 1. fejezet
Altalanos meghatarozasok

l. A Szolgaltaté (Elado) adatai

Név: VERTIKAL Group Nyrt.

Székhely: 8154 Polgardi, Battyany u. 26. B. ép.
Nyilvantartasba vevé hatdsag: Székesfehérvari Torvényszék
Cégjegyzékszam: 07-10-001447

Adészam: 25352122-2-07

Képvisel6: Madarasz Andras ligyvezetd

Telefonszam: 3622/576-070
E-mail:ugyfelszolgalat@vertikalgroup.hu

Honlap: https://ugyfelszolgalat-vertikalgroup.hu/
Bankszamlaszam: 10918001-00000111-93340004

Il.  Fogalom meghatarozasok

1. Aru: a Honlap kinalataban szereplé, a Honlapon értékesitésre szant ing6 dolog, korlatozott mennyiségben vagy
meghatarozott Girtartalmd hulladéktéarol6 edényzet.

2. Felek: Elado és Vevd egyiittesen

3. Fogyaszto: az 6nallo foglalkozasan és gazdasagi tevékenységén kivill esd célok érdekében eljard természetes

személy, aki arut vesz, rendel, kap, hasznal, igénybe vesz vagy az aruval kapcsolatos kereskedelmi kommunikacio,

ajanlat cimzettje. A békéltetd testiiletre vonatkozo szabalyok alkalmazdsaban — a fogyasztéi jogvitdk online

rendezésérdl, valamint a 2006/2004/EK rendelet és a 2009/22/EK iranyelv modositasarol sz6l6, 2013. majus 21-i

524/2013/EU eur6pai parlamenti és tanacsi rendelet alkalmazasanak kivételével — fogyasztonak mindsiil a fentieken

tilmenden az 6nalld foglalkozasan és gazdasagi tevékenységi korén kiviil esd célok érdekében eljaro, kiilon torvény

szerinti civil szervezet, egyhazi jogi személy, tarsashaz, lakasszovetkezet, amely arut vesz, rendel, kap, hasznal,

igénybe vesz vagy az aruval kapcsolatos kereskedelmi kommunikacio, ajanlat cimzettje. A belsd piacon beliil a vevo

allampolgarsaga, lakohelye vagy letelepedési helye alapjan torténd indokolatlan tertileti alapt tartalomkorlatozassal

¢és a megkiilonboztetés egyéb formaival szembeni fellépésrdl, valamint a 2006/2004/EK és az (EU) 2017/2394

rendelet, tovabba a 2009/22/EK iranyelv médositasardl szdl6, 2018. februar 28-i (EU) 2018/302 eurdpai parlamenti

¢és tanacsi rendelet [a tovabbiakban: (EU) 2018/302 rendelet] alkalmazasaban fogyasztonak minésiil a fentieken

tulmenden az (EU) 2018/302 rendelet szerint vevonek mindsiild vallalkozas is

Fogyasztéi szerzodés: olyan szerzodés, melynek egylk alanya fogyasztonak mindsiil

5. Gyéartd: az Aru eléallitoja, importalt Aru esetén az Arut az Eurépai Unié teriiletére behozo importér, valamint
barmely olyan személy, aki vagy amely az Arun nevének, védjegyének vagy egyéb megkiilonboztets jelzésének
feltlintetésével dGnmagat gyartoként tinteti fel

6. Honlap: a jelen weboldal, amely a szerz6dés megkotésére szolgal

Szerzodés: Elado és Vevo kozott a Honlap és elektronikus levelezés igénybevételével 1étrejovo adasvételi szerzodés

8. Tart6s adathordozo: barmely olyan eszkéz, amely lehetévé teszi a fogyasztdo vagy a véllalkozas szaméra a
személyesen neki cimzett adatoknak a jovében is hozzaférhetd modon és az adat céljanak megfelel ideig torténd
tarolasat, valamint a tarolt adatok valtozatlan forméaban tortén6 megjelenitését
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10.

11.
12.
13.

14.

Tavollévok kozotti kommunikaciot lehetévé tévé eszkoz: olyan eszkdz, amely alkalmas a felek tavollétében —
szerz0dés megkotése érdekében — szerzodési nyilatkozat megtételére. Ilyen eszkoz killondsen a cimzett vagy a cimzés
nélkiili nyomtatvany, a szabvanylevél, a sajtotermékben kozzétett hirdetés megrendel6lappal, a katalogus, a telefon,
a telefax és az internetes hozzaférést biztosito eszkz

Tavollévék kozott kotott szerzodés: olyan fogyasztoi szerz8dés, amelyet a szerzédés szerinti Aru vagy szolgaltatas
nyujtasara szervezett tavértékesitési rendszer keretében a felek egyidejii fizikai jelenléte nélkiil ugy kotnek meg, hogy
a szerz6dés megkotése érdekében a szerz6do felek kizarolag tavollévok kozotti kommunikaciot lehetdve tévo eszkozt
alkalmaznak

Véllalkozés: 6nallé foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége kdrében eljard személy

Vevo: a Honlapon keresztiil vételi ajanlatot tevd szerzodést kot személy

Jotallas: A fogyasztd és a vallalkozas kozott kotott szerz6dések esetén (a tovabbiakban: fogyasztdi szerz8dés) a
Polgari Térvénykonyv szerinti, a szerz0dés teljesitéséért vallalt jotallas, amelyet a vallalkozas a szerz8dés megfeleld
teljesitéséért a jogszabalyi kotelezettségén tilmenden vagy annak hidnyaban onként vallal, valamint a jogszabalyon
alapulo kotelezd jotallas

Vételar: az Aruért, szolgaltatasaért fizetendd ellenszolgaltatas.

1. Vonatkozo jogszabalyok

A Szerzédésre a magyar jog eldirasai az iranyadéak, és kiilonosen az alabbi jogszabalyok vonatkoznak:

a fogyasztovédelemrdl sz616 1997. évi CLV. térvény

az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok
egyes kérdéseirdl sz616 2001. évi CVIII. torvény

a Polgari Térvénykonyvrél szo16 2013. évi V. térvény

a tartds fogyasztasi cikkekre vonatkozo kotelezd jotallasrol sz616151/2003. (1X.22.) kormanyrendelet

a kotelez6 jotallas ald tartozo tartds fogyasztasi cikkek korének meghatarozasarol sz6l6 10/2024. (V1.28.) IM
rendelet

a fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairol sz616 45/2014. (11.26.) kormanyrendelet

a fogyaszto és vallalkozas kozotti szerzodés keretében eladott dolgokra vonatkozo szavatossagi és jotallasi igények
intézésének eljarasi szabalyairdl sz616 19/2014. (1V.29.) NGM rendelet

az informécios dnrendelkezési jogrol és az informéacidszabadsagrol sz6l6 2011. évi CXII. térvény

a bels6 piacon beliil a vevo allampolgarsaga, lakohelye vagy letelepedési helye alapjan torténd indokolatlan teriileti
alapi tartalomkorlatozéssal és a megkiilonboztetés egyéb formdival szembeni fellépésrdl, valamint a 2006/2004/EK
és az (EU) 2017/2394 rendelet, tovabba a 2009/22/EK iranyelv modositasarol szolo AZ EUROPAI PARLAMENT
ES A TANACS (EU) 2018/302 RENDELETE (2018. februar 28.)

AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. 4prilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol,
valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet)

IV. A szerzodés nyelve, a szerzodés formaja

A jelen ASZF hatalya ala tartozo szerz6dések nyelve a magyar nyelv.
A jelen ASZF hatalya alé tartozo szerzédések irasba foglalt szerzédéseknek mindsiilnek

2. fejezet
Az aru

Termék megnevezése: 1201t hulladékgyiijté edény
Az edény teljes sulya kerékkel és tengellyel: 9,20 kg
Az edények netto t6lt6 tomege: 60kg



Szélesség: 480 mm Magassag: 990 mm Mélység: 550 mm Alapanyag: HDPE test és teté; Gumizott kerék D200mm;
Horganyzott fém tengely

A két kerekii hulladékgyiijté edények alapkivitelben 200mm atmérdjii kerekekkel vannak szerelve.

A VERTIKAL Group Zrt. altal gyartott hulladékgyiijtd edények HDPE alapanyagbol késziilnek, 30%-ban
tartalmaznak ujrahasznositott alapanyagot és a kdvetkez6 tulajdonsagokkal rendelkeznek:

- Alaktarté

- Utésallo

- Idgjaras allo

- UV stabilitas 8 évig

- Fagynak, honek, vegyszereknek ellenall

- Ujrahasznosithatd

3. fejezet
A szerzodés hatalya

Az ASZF hatélya, elfogadasa

A Felek kdzott 1étrejove szerz6dés tartalmat — a vonatkozo kotelezd érvényli jogszabalyok rendelkezései mellett — a jelen
Altalanos Szerzédési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF) hatarozza meg. Ennek megfeleléen tartalmazza a jelen ASZF Feleket
illetd jogokat és kotelezettségeket, a szerzGdés létrejottének feltételeit, a teljesitési hataridOket, a szallitasi és fizetési
feltételeket, a feleldsségi szabalyokat, valamint az elallasi jog gyakorlasanak feltételeit.

Vevé koételes megismerni a jelen ASZF rendelkezéseit.

4. fejezet
A fogyaszto jogai, panaszkezeles, jogorvoslati forumok

l. Arak

Az arak forintban értend6k, tartalmazzak a 27%-0s afat. Nem zarhato ki annak a lehetésége, hogy tizletpolitikai okbol az Eladd
az arakat modositsa. Az arak modositdsa nem terjed ki a mar megkotott szerzodésekre. Amennyiben Elado az édrat hibasan
tiintette fel, és megrendelés érkezett az Arura, de Elad6 azt még nem igazolta vissza, gy az ASZF 4. fejezet 2. pontjaban
rogzitettek alapjan jar el az Eladé.

1. Hibasan feltlintetett arak

Nyilvanvaléan hibasan feltiintetett Arnak mindsiil:

e amennyiben az arat elirtak (pl. O Ft-os ar)
e kedvezménnyel csokkentett, azonban tévesen szamitott ar

Hibas ar feltiintetése esetén Eladé felajanlja az Aru valos aron torténé megvasarlasanak lehetségét, mely informacio
birtokéban a Vasarlo eldéntheti, hogy megrendeli valés ron az Arut vagy minden hatranyos jogkévetkezmény nélkiil lemondja
a megrendelést.

I11. Panasziigyintézés

A fogyaszté az Arukkal kapcsolatos kellékszavatossagi, termékszavatossagi, jotallasi igényt vagy az Eladé, vagy az Eladd
érdekében vagy javara eljard személynek az aru fogyasztok részére torténd forgalmazasaval, értékesitésével kozvetlen
kapcsolatban all6 magatartasara, tevékenységére vagy mulasztasara vonatkozO, egyéni jog- vagy eérdeksérelem
megsziintetésére iranyuld kifogasat (az Fgytv. szerinti fogyasztoi panaszt) az alabbi elérhetdségeken és modokon terjesztheti
elé:



e Személyesen szoban az aldbbi cimen: 8154 Polgardi, Batthyanyu u. 26. B. ép.
Ugyfélszolgalat nyitvatartasi ideje:
Hétf-Cstortok 8:00-15:30

e [rasban az alabbi email cimen keresztiil:ugyfelszolgalat@vertikalgroup.hu
e [rasban postai Uton: 8154 Polgardi, Batthyanyu u. 26. B. ép

A fogyaszt6 kellékszavatossagi, termékszavatossagi vagy jotallasi igényét az Elado nem az Fgytv. fogyasztoi panasz kezelésére
vonatkozé szabalyai, hanem kilon jogszabalyok szerint kételes intézni.

A fogyaszt6 az Fgytv. szerinti panaszat, mely a vallalkozasnak, illetve a vallalkozas érdekében vagy javara eljaré személynek
az aru fogyasztok részére torténé forgalmazasaval, illetve értékesitésével kozvetlen kapcsolatban allo magatartasara,
tevékenységére vagy mulasztasara vonatkozo egyéni jog- vagy érdeksérelem megsziintetésére iranyuld kifogasa, - a
kellékszavatossagi, termékszavatossagi vagy jotallasi igény kivételével - szdban vagy irasban kdzolheti a vallalkozassal.

1. A szbbeli panaszrol a vallalkozas koteles azonnal jegyzékonyvet felvenni, és annak egy masolati példanyat
helyben a fogyasztonak atadni. Telefonon vagy egyéb elektronikus hirkézlési szolgaltatas felhasznalasaval kdzolt
szobeli panasz esetén a fogyasztonak legkésébb 30 napon beliil - az irdsbeli panaszra adott valaszra vonatkozd
eléirasoknak megfeleléen - az érdemi valasszal egyidejlileg megkiildeni. Egyebekben pedig az irasbeli panaszra
vonatkozéan az alabbiak szerint kételes eljarni.

2. Az irdsbeli panaszt a vallalkozas - ha az Eurdpai Unié kozvetleniil alkalmazandd jogi aktusa eltéréen nem
rendelkezik - a beérkezését kovetden harminc napon belul kételes irdsban érdemben igazolhaté mddon
megvalaszolni és intézkedni annak kozlése irdnt. A panasz elutasitasa esetén a vallalkozas koteles a fogyasztot
irashan tajékoztatni arrél, hogy panaszaval — annak jellege szerint — mely hatosag vagy békéltetd testiilet eljarasat
kezdeményezheti. A tajékoztatasnak tartalmaznia kell tovabba az illetékes hat6sag, illetve a fogyaszto lakéhelye vagy
tartozkodasi helye szerinti békéltetd testiilet székhelyét, telefonos és internetes elérhet6ségét, valamint levelezési
cimét. A tajékoztatasnak arra is ki kell terjednie, hogy a vallalkozas tett-e a Békéltetd Testiileti ddntéssel kapcsolatos
altalanos alavetési nyilatkozatot.

IV. A Vevo jogorvoslati lehetoségei

Amennyiben az Elado és a fogyasztd kozott esetlegesen fennallo fogyasztoi jogvita a targyalasok soran nem rendezddik, az
alabbi jogérvényesitési lehetdségek allnak nyitva a fogyasztd szdmara.

1. Békélteto testiilet

Amennyiben a Vevé fogyasztoi panaszat elutasitjuk, gy Vevé jogosult a lakéhelye, tartézkodasi helye szerinti illetékes, vagy
az altala a kérelemben megjelolt Békéltetd Testiilethez fordulni. A békéltetd testiilet eljarasa meginditasanak feltétele, hogy a
fogyasztd az érintett vallalkozassal kézvetlenil megkisérelje a vitas ligy rendezését.

A békéltetd testiilet — kivéve, ha a fogyasztd személyes meghallgatast kér - a meghallgatast személyes jelenlét nélkli, hang-
¢és képi atvitelt egyidejlileg biztositd elektronikai eszkdz utjan online formdban tartja meg (a tovabbiakban: online
meghallgatas).

A vallalkozast a békéltetd testiileti eljarasban egyiittmiikodési kotelezettség terheli, ennek keretében kotelesek vagyunk a
békéltetd testiilet felhivasara hataridon beliil valasziratunkat megkiildeni a békéltetd testiilet szamara. A fogyasztoi jogvitak
online rendezésérél, valamint a 2006/2004/EK rendelet és a 2009/22/EK iranyelv modositasardl szolo, 2013. majus 21-i
524/2013/EU eurdpai parlamenti és tandcsi rendelet alkalmazasanak kivételével a véllalkozas a meghallgatason egyezseg
létrehozatalara feljogositott személy részvételét biztositani koteles. Az online meghallgatason a vallalkozas egyezség
létrehozasara feljogositott képviseldje kdteles online részt venni. Ha a fogyasztd személyes meghallgatast kér, a vallalkozas
egyezség létrehozasara feljogositott képviseldje koteles legalabb online részt venni a meghallgatason.

A Békéltetd Testiiletekr6l bovebb informacio itt érhetd el: https://www.bekeltetes.hu

Az egyes teriiletileg illetékes Békéltetd Testiiletek elérhetdségei:


https://www.bekeltetes.hu/

Budapesti Békélteté Testiilet

Székhely: Budapest

llletékességi terlilet: Budapest

Elérhetdség:

Cim: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99. I. em. 111.
Levelezési cim: 1253 Budapest, Pf.:10.
Telefonszdm: 06-1-488-2131

E-mail: bekelteto.testulet@bkik.hu

Honlap: bekeltet.bkik.hu

Borsod-Abauj-Zemplén Varmegyei Békéltetd Testiilet

Székhely: Miskolc

llletékességi teriilet: Borsod-Abalj-Zemplén varmegye, Heves varmegye,
Nograd varmegye

Elérhetdség:

Cim: 3525 Miskolc, Szentpali u. 1.

Telefonszdm: 06-46-501-091

E-mail: bekeltetes@bokik.hu

Honlap: bekeltetes.borsodmegye.hu

Fejér Varmegyei Békélteto Testiilet

Székhely: Székesfehérvar

llletékességi teriilet: Fejér varmegye, Komarom-Esztergom varmegye,
Veszprém varmegye

Elérhetdség:

Cim: 8000 Székesfehérvar, Hosszlsétatér 4-6.
Telefonszam:06-22-510-310

E-mail: bekeltetes@fmkik.hu

Honlap: www.bekeltetesfejer.hu

Hajdu-Bihar Varmegyei Békélteté Testiilet
Székhely: Debrecen

llletékességi terlilet: Jasz-Nagykun-Szolnok varmegye, Hajdd-Bihar varmegye,

Szabolcs-Szatmér-Bereg varmegye
Elérhetdség:

Cim: 4025 Debrecen, Vérésmarty u. 13-15.
Telefonszam: 06-52-500-710

E-mail: bekelteto@hbkik.hu
Honlap: hbmbekeltetes.hu

2. Fogyasztovédelem

Baranya Varmegyei Békélteto Testiilet

Székhely: Pécs

Illetékességi terlilet: Baranya varmegye, Somogy varmegye, Tolna
varmegye

Elérhet6ség:

Cim: 7625 Pécs, Majorossy I. u. 36.

Telefonszam: 06-72-507-154

E-mail: info@baranyabekeltetes.hu

Honlap: baranyabekeltetes.hu

Csongrad-Csanad Varmegyei Békélteté Testiilet

Székhely: Szeged

llletékességi terlilet: Békés varmegye, Bacs-Kiskun varmegye,
Csongrad-Csanad varmegye

Elérhet6ség:

Cim: 6721 Szeged, Périzsi krt. 8-12.

Telefonszdm: 06-62-549-392

E-mail: bekelteto.testulet@cskik.hu

Honlap: bekeltetes-csongrad.hu

Gyor-Moson-Sopron Varmegyei Békélteto Testiilet
Székhely: Gyor

Tlletékességi teriilet: Gyér-Moson-Sopron varmegye, Vas
varmegye, Zala varmegye

Elérhetdség:

Cim: 9021 Gyor, Szent Istvan ut 10/a.

Telefonszdm: 06-96-520-217

E-mail: bekelteto.testulet@gymsmkik.hu

Honlap: bekeltetesgyor.hu

Pest Varmegyei Békélteto Testiilet

Székhely: Budapest

Illetékességi terlilet: Pest Varmegye
Elérhet6ség:

Cim: 1055 Budapest, Balassi Balint u. 25. 1\V/2.
Telefonszam: 06-1-792-7881

E-mail: pmbekelteto@pmkik.hu

Honlap: panaszrendezes.hu

Panasztétel a fogyasztévédelmi hatésagoknal lehetséges. Amennyiben a fogyasztd fogyasztoi jogainak megsértését észleli,
jogosult panasszal fordulni a lakohelye szerint illetékes fogyasztovédelmi hatosaghoz. A panasz elbiralasat kovetden a hatdsag
dont a fogyasztovédelmi eljaras lefolytatisarol. A fogyasztovédelmi elséfoku hatdsagi feladatokat a fogyasztd lakohelye szerint
illetékes févarosi és varmegyei kormanyhivatalok 1atjak el, ezek listaja itt talalhato: http://www.kormanyhivatalok.hu/

3. Birosag

Az tigyfél jogosult a fogyasztdi jogvitabol szarmazo kovetelésének birdsag eldtti érvényesitésére polgari eljaras keretében a
Polgari Torvénykonyvrdl szolé 2013. évi V. toérvény, valamint a Polgari Perrendtartasrol szol6 2016. évi CXXX. térvény
rendelkezései szerint.

4. Online vitarendezési platform

Az Eurépai Bizottsag létrehozott egy honlapot, amelybe a fogyasztok beregisztralhatnak, igy ezen keresztiil lehet6ségiik nyilik
arra, hogy online vasarlashoz kapcsolddo jogvitaikat ezen keresztll rendezzék egy kérelem kitdltésével, elkeriilve a birdsagi
eljarast. Igy a fogyasztok tudjak érvényesiteni jogaikat anélkiil, hogy példaul a tavolsag meggatolna dket ebben.

Ha Vevd panaszt kivan tenni egy, az interneten vasarolt Aruval vagy szolgéltatassal kapcsolatban, és nem akar feltétlenil
birésdghoz fordulni, igénybe veheti az online vitarendezés eszkozét.
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A portalon Vevé és a kereskedd, akivel szemben panasszal élt, kozosen kivéalaszthatjak a panasz kezelésével megbizni kivant
vitarendezési testiiletet.

Az online vitarendezési platform itt érhetd el: https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/?event=main.home.show&Ing=HU

5. fejezet
Részleges érvénytelenség

Ha az ASZF valamely pontja jogilag hidnyos vagy hatalytalan, attol még a szerz6dés tovabbi pontjai érvényben maradnak és a
hatalytalan vagy hibas rész helyett a vonatkozd jogszabalyok rendelkezései alkalmazanddak.

6. fejezet
A vevoi felelosség

. Az adatok helyessege

Vevének a megrendelés soran a megrendelés véglegesitése el6tt folyamatosan lehetGsége van az altala bevitt adatok
modositasara (a bongészben a vissza gombra kattintva az el6z6 oldal nyilik meg, igy akkor is javithatoak a bevitt adatok, ha
Vevé mar a kovetkezd oldalra Iépett). Az adatok bevitelének helyessége a Vevo felelGssége, ezen adatok alapjan keriil sor az
aru szamlazaséara, szallitdsara. A rosszul megadott e-mail cim vagy a postafiokhoz tartozd tarhely telitettsége a visszaigazolas
kézbesitésének hidnyat eredményezheti és meggatolhatja a szerz6dés létrejottét. Amennyiben a Vasarlo véglegesitette
rendelését és a megadott adatokban hibat fedez fel, akkor a lehetd legrovidebb idon beliil kezdeményeznie kell a rendelése
madositasat. A hibas rendelés modositasat a megrendeléskor megadott e-mail cimrél kiildott levéllel, vagy telefonhivassal
jelezheti Vésarlé az Eladé felé.

7. fejezet
A rendelés menete

1. A Termék kivalasztasa

A honlapon szerepld termékkategoriakra kattintva valaszthatja ki a kivant termékcsaladot, és ezen beliil az egyes termékeket.
Az egyes termékekre kattintva taldlja a termék fotojat, cikkszamat, ismertet6jét, arat. Vevének vasarlas esetén a honlapon
szerepld arat kell megfizetnie.

A Termék kivalasztasa utan allitsa be a rendelni kivant mennyiséget, majd toltse ki az alatta talalhato tirlapot, melyben meg
kell adni a szadmlazashoz és a szallitashoz sziikséges személyes adatait, el kell fogadni az Adatvédelmi T4jékoztatot és az
Altalanos Szerzddési Feltételeket (ASZF), majd a ,,Megrendelés elkiildése” gombra kattintva kiildheti el a megrendelését.

A honlapon kozolt informacidok nem mindsiilnek az Eladd részérdl szerzddés megkotésére vonatkozo ajanlatnak. Vevd a
,»Megrendelés elkiildése” gomb megnyomasaval kifejezetten tudomasul veszi, hogy az Eladé nem webshopon keresztiil
értékesiti a termékeit.

1. Maximalis rendelési mennyiség: A Megrendeld altal megadhatdo maximalis rendelési mennyiség termékenként korlatozott
lehet, melyrdl a rendelési feliileten kap téjékoztatast.

2. Hibésan kitoltott, megadott adatok: A hibdsan, hidnyosan vagy nem értelmezhetden megadott adatok esetén a Megrendel6t
a rendelés soran megadott elérhetdségeken kereshetjilk meg adatellenérzés céljabol.

3. Kotelezd adatok megadasa: A megrendelés érvényességéhez bizonyos adatok megadasa kotelezd. Ezen adatok hianya vagy
helytelen megadasa esetén a megrendelést nem tudjuk feldolgozni.

4. Kiildés utani iizenet igazolasa: A rendelés elkiildését kovetden megjelend iizenet kizarélag a rendelés elkiildésének tényét
igazolja, és nem mindsiil a megrendelés visszaigazolasanak.

5. Hidnyos vagy hibdsan megadott megrendelés: A hidnyos vagy hibadsan megadott adatokkal leadott megrendelés nem mindsiil
érvényes megrendelésnek.
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6. Kizardlag hivatalos rendelési feliilet elfogadéasa: Kizardlag a (pontos URL) weboldalon keresztiil leadott megrendelések
mindsiilnek érvényes megrendelésnek. Mas feliileteken vagy platformokon leadott rendeléseket nem all médunkban elfogadni.

7. Visszaigazolas elmaraddsa: Amennyiben a Megrendelé 24 6ran beliil nem kap automatikus visszaigazolast, a rendelés
leadasa soran technikai hiba Iéphetett fel. Ebben az esetben kérjiik, 1épjen kapcsolatba iigyfélszolgalatunkkal.

8. Kivalasztott szin és méret modositasa: A Megrendel6 altal kivalasztott szin és méret a rendelés leadasat kovetéen nem
modosithato. Kérjiik, alaposan ellendrizze a kivalasztott termék tulajdonsagait a rendelés elkiildése el6tt.

9. Automatikus valasz nem mindsiil visszaigazolasnak: Az automatikusan generalt valasziizenet nem mindsiil a megrendelés
visszaigazolasanak. A megrendelés feldolgozasarol és elfogadasarol kiilon értesitést kiildiink

2. Rendelés feldolgozasa, a szerzddés létrejotte

A megrendelés elkiildését kovetden automatikus valasz érkezik, Elado feldolgozza a Vevé megrendelését. A szerzddés akkor
jon létre, amikor az Elado altal kuldott visszaigazolé email és dijbekér6 a Vevd szamara a levelezérendszerében hozzaférhet6vé
valik.

A dijbekérdn szerepld 6sszeg megfizetésére Vevének 10 nap all rendelkezésére. Amennyiben 10 napon belll Vev$ nem rendezi
a dijbekérdn szerepld Osszeget, ugy fizetési emlékeztet6t kiildiink. Amennyiben Vevd a fizetési emlékeztetét kovetden sem
rendezi a dijbekérd Gsszegét, megrendelése torlésre keriilhet.

A dijbekérd rendezését kovetéen Vevo értesitést kap a szerz8dés 1étrejottérdl, és az altala megadott e-mail cimre megkiildésre
kerll a szamla. A termék a vevé szdmara 10 napon belil kikildésre kerdl.

8. fejezet
Fizetés és szallitas
1. Fizetési médok:
Banki atutalas
A termékek ellenértékét banki atutalds Utjan rendezheti a dijbekéré alapjan.
Atvételi madok, atvételi dijak
Ont nem terheli sem kiszallitasi, sem atvételi dij.

MPL futarszolgalat

Kényelmes és egyszerii csomagatvételi lehetdség.
A kézbesitést kérheti lakcimére, vagy akar munkahelyére. Orszagos lefedettseg.
Kétszeri kézbesitési kisérlet MPL Uzleti csomag esetén, amelyet a vételar tartalmaz.

Bévebb info: https://www.posta.hu/kuldemeny _erkezese/haznal torteno_csomagkezbesites

Futar

BHS Trans Kft.

9. fejezet
Teljesitési hatarido

A megrendelésre vonatkozdan az altalanos teljesitési hataridé a dijbekérd alapjan tortént teljesitéstdl szamitott legfeljebb 10
nap. Az Elad6 késedelme esetén a Vevo jogosult pothataridét tlizni. Ha az Eladd a péthataridon belill nem teljesit, a Vevo
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jogosult a szerz6déstdl elallni. Az egyes szallitasi modoknal az altalanos teljesitési hatarid6tél esetlegesen eltérd szallitasi
hataridét minden esetben jelezziik.

10.fejezet
Kiilfoldre torténo értékesités

Az Elad6 nem kiilonbdzteti meg a Honlap hasznalataval Magyarorszag teriiletén és az azon kiviil az Eurépai Unié teriiletén
beluli Vevéket. A jelen ASZF eltéré rendelkezése hidnyaban az Eladé Magyarorszag teriiletén biztositja a megrendelt Aruk
kiszallitasat/atvételét.

A Magyarorszagon kiviili vasarlasra is jelen ASZF rendelkezései az iranyaddak azzal, hogy a vonatkozé rendelet elirsai
alapjan jelen pont értelmezésében vevonek az a fogyasztd mindsiil, aki valamely tagallam allampolgara, vagy valamely
tagallamban lakéhellyel rendelkezik, vagy az a véllalkozés, amely valamely tagallamban letelepedési hellyel rendelkezik, és
az Eurdpai Union beltl kizarolag végfelhasznalas céljabol vasarol arut vagy vesz igénybe szolgéltatést, vagy ilyen szandékkal
jar el. Fogyasztonak az a természetes személy mindsiil, aki olyan célbol jar el, amely kiviil esik kereskedelmi, ipari, kézmiiipari
vagy szakmai tevékenysége korén.

A kommunikacié és a vasarlas nyelve elsésorban a magyar nyelv, az Elado nem kételes a Vevé tagallami szerinti nyelven
kommunikalni a Vevével.

Az Elad6 nem koteles megfeleljen a Vevé tagallama szerinti nemzeti jogban az érintett Aruval kapcsolatban meghatéarozott
szerz6désen kiviili kovetelményeknek, példaul cimkézési vagy dgazatspecifikus kovetelményeknek, vagy hogy tdjékoztassa a
Vevot ezekrol a kovetelményekrol.

Az Eladé eltéré rendelkezése hidnyaban Magyarorszagi AFA-t alkalmazza minden Aru esetében.
A Vevd a jelen ASZF szerint élhet jogérvényesitési lehetéségeivel.
Elektronikus fizetési megoldas alkalmazasa esetén a fizetés az Elad6 altal meghatarozott pénznemben val6sul meg,

Az Eladé visszatarthatja az Aru atadasat ameddig nem gy6z6dik meg arrol, hogy az Aru aranak és a szallitasi dijnak kifizetése
sikeresen és maradéktalanul megtortént az elektronikus fizetési megoldas hasznalataval (ideértve azt az esetet is, amikor az
atutalassal fizetett Aru esetén a Vevd a tagallama szerinti pénznemben utalja el a vételarat (széllitasi dijat) és az atvaltas,
valamint a banki jutalékok, kéltségek miatt az Eladd nem kapja meg teljes mértékben a vételar dsszegét). Amennyiben az Aru
ara nem kerult teljes mértékben kifizetésre, az Eladé a vételar kiegészitésére hivhatja fel a Vevét.

Az Eladé az Aru atadésa érdekében a magyar Vevoket megilleté atadasi lehetségeket biztositja a nem magyarorszagi
Vevoknek is.

Amennyiben a Vevd az ASZF szerint kérheti az Aru szallitasat Magyarorszag terlletére, vagy barmely mas Eurdpai Unios
tagallam teriiletére, ezt kérheti a nem magyarorszagi vevd is barmely az ASZF-ben megjel6lt szallitasi modon.

Amennyiben a Vevd az ASZF szerint valaszthatja az Aru személyes atvételét az Eladonal, ezzel élhet a nem magyarorszéagi
Vevd is.

Egyebekben a Vevé kérheti, hogy az Aru szallitaséat sajat kéltségén oldhassa meg kiilféldre. Magyar Vevét ez a jog nem illet
meg.

Az Elad¢ a szallitasi dij megfizetését kovetden teljesiti a megrendelést, amennyiben a Vevé a széllitasi dijat nem fizeti meg az
Elad6 szamara, vagy a sajat szallitast nem oldja meg az el6re egyezetetett idopontig, az Eladd a szerzédést felmondja és az
eldre megfizetett vételarat visszafizeti a Vevd szdmara.

11. fejezet
Fogyasztoi tajekoztatd

I. A fogyaszto vevot megilleto elallasi jogrol



Fogyasztdnak a Ptk. 8:1. § 1. bekezdés 3. pontja szerint csak a szakmaja, 6nalld foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége korén
kiviil eljaré természetes személy mindsiil, igy jogi személyek nem élhetnek az indokolas nélkili elallasi joggal!

A fogyasztot a 45/2014. (1. 26.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: Korm. rendelet) 20. § szerint megilleti az indokolas nélkili
elallas joga. A fogyaszto az elallasi jogat

a) Aru adasvételére iranyulé szerz8dés esetén

aa) az Arunak,

ab) tobb Aru adasvételekor, ha az egyes Aruk szolgaltatasa eltérd idépontban torténik, az utoljara szolgaltatott Arunak,

a fogyaszto vagy az altala megjelolt, a fuvarozotol eltéré harmadik személy altali atvételének napjatdl szamitott hataridén belil
gyakorolhatja, mely hataridé 14 naptari nap.

A jelen pontban foglaltak nem érintik a fogyasztdé azon jogat, hogy az e pontban meghatarozott elallasi jogat a szerzddés
megkotésének napja és az Aru atvételének napja kozotti idészakban is gyakorolja.

A szerz6dés megkotésére a fogyasztd tett ajanlatot, a fogyasztdt a szerzOdés megkotése elétt megilleti az ajanlat
visszavonasanak joga, ami a szerzddés megkotésére kiterjedd ajanlati kotottséget megsziinteti.

Amennyiben Eladé az elallasi jog gyakorlasanak hataridejérdl és egyéb feltételeirdl (kiilondsen a Korm. rendelet 22. §-aban
foglaltakrol), valamint a 2. melléklet szerinti nyilatkozat-mintarél nem tajékoztatta a fogyasztot, a fentiekben irt elallési
hatarid6 12 hénappal meghosszabbodik. Amennyiben az Elad6 az elallasi hataridé lejartat kovetd 12 honapon beliil megadta a
fogyasztonak az elallasi jog gyakorlasaval kapcsolatos tajékoztatast, az elallasra vagy felmondasra nyitva 4ll6 hatarid6 az e
tajékoztatas kozlésétdl szamitott 14. napon jar le.

A fogyaszt6 a Korm. rendelet 20. §-ban biztositott jogat az erre vonatkozé egyértelmii nyilatkozat itjan, vagy a honlaprol is
let6lthetd nyilatkozat-minta felhasznalasaval gyakorolhatja.

Il. A fogyaszto elallasi nyilatkozatanak érvényessége

Az eléllasi jogot hataridben érvényesitettnek kell tekinteni, ha a fogyaszto nyilatkozatat hataridén beliil elkiildi.
frasban torténé elallas vagy felmondas esetén elegendé az eléllasi vagy felmondasi nyilatkozatot elkiildeni hataridén beliil.
A fogyasztét terheli annak bizonyitasa, hogy az elallas jogat e rendelkezéssel 6sszhangban gyakorolta.

Az Elad6 a fogyaszto elallasi nyilatkozatat annak megérkezését kovetden koteles elektronikus adathordozon visszaigazolni.

I11. Az Elado kotelezettségei a fogyaszto elallasa esetén

1. Az Elado visszatéritési kotelezettsége

Ha a fogyaszt6 a 45/2014. (11. 26.) Korm. rendelet 22. §-nak megfelelSen elall a szerz6déstdl, az Elado legkésibb az elallasrol
val6 tudomasszerzésétol szamitott tizennégy napon beliil visszatériti a fogyaszto altal ellenszolgaltatasként megfizetett teljes
Osszeget, ideértve a teljesitéssel dsszefiiggésben felmerdilt koltségeket, igy a szallitasi dijat is. Felhivjuk a figyelmét, hogy ez a
rendelkezés nem vonatkozik a legkevésbé koltséges szokasos fuvarozasi modtol eltéré fuvarozasi mod valasztasaval okozott
tobbletkdltségekre.

2. Az Elado visszatéritési kotelezettsegének modja

A 45/2014. (11. 26.) Korm. rendelet 22. §-nak megfeleld elallas vagy felmondas esetén az Elado a fogyasztonak visszajard
Osszeget a fogyaszto altal igénybe vett fizetési moéddal megegyezé modon tériti vissza. A fogyaszto kifejezett beleegyezése
alapjan az Elad¢ a visszatéritésre mas fizetési modot is alkalmazhat, de a fogyasztot ebbdl adédéan semmilyen tobbletdij nem
terhelheti. A Fogyasztd altal hibasan és/vagy pontatlanul megadott bankszamlaszam vagy postai cim kovetkeztében torténd
késedelem miatt az Elado6-t feleldsség nem terheli.

3. Tobbletkoltségek

Ha a fogyaszto kifejezetten a legkevésbé koltséges szokasos fuvarozasi modtol eltérd fuvarozasi modot valaszt, az Eladé nem
koteles visszatériteni az ebbdl ered6 tobbletkoltségeket. Ilyen esetben a feltiintetett altalanos szallitasi dijtételek erejéig all fenn
visszatéritési kotelezettségink.



4. Visszatartasi jog

Az Elad6 mindaddig visszatarthatja a fogyasztonak visszajaré dsszeget, amig a fogyasztd az Arut vissza nem szolgaltatta, vagy
kétséget kizaréan nem igazolta, hogy azt visszakiildte; a kett6 koziil a korabbi idépontot kell figyelembe venni. Utanvéttel vagy
portdsan feladott killdeményeket nem all mddunkban elfogadni.

_ IV. Afogyaszto kotelezettsegei elallasa vagy felmondasa esetén
1. Az Aru visszaszolgéaltatasa

Ha a fogyaszt6 a 45/2014. (11. 26.) Korm. rendelet 22. §-nak megfeleléen elall a szerz8déstl, koteles az Arut haladéktalanul,
de legkésobb az elallas koz1ésétol szamitott tizennégy napon beliil visszakiildeni, illetve az Eladonak vagy az Elad6 altal az
Aru atvételére meghatalmazott személynek atadni. A visszakiildés hataridében teljesitettnek minGsiil, ha a fogyaszto az Arut a
hatéridd lejarta elott elkiildi.

2. Az Aru visszaszolgaltatasaval kapcsolatos kozvetlen koltségek viselése

A fogyaszto viseli az Aru visszakiildésének kozvetlen koltségét. Az Arut az Elado cimére kell visszakiildeni. Amennyiben az
Elad6 az Arut zlethelyiségben is értékesiti, és a fogyaszt a vallalkozas iizlethelyiségében személyesen gyakorolja az elallasi
jogat, jogosult ezzel egyidejlileg az arut visszaadni a vallalkozasnak. Ha a fogyasztd a teljesités megkezdését kovetben
felmondja az tizlethelyiségen kiviil vagy tavollévék kozott kotott - szolgaltatas nyljtasra vonatkozo - szerzédést, koteles a
felmondas vallalkozassal valo kozlése id6pontjaig teljesitett szolgaltatassal aranyos dijat a vallalkozas szamara megfizetni. A
fogyaszto altal aranyosan fizetendd 6sszeget a szerz6désben megallapitott ellenszolgéltatas adoval novelt teljes Gsszege alapjan
kell megallapitani. Ha a fogyaszt6 bizonyitja, hogy az ily médon megallapitott teljes dsszeg tulzottan magas, az aranyos
Osszeget a szerz6dés megsziinésének id6pontjaig teljesitett szolgaltatasok piaci értéke alapjan kell kiszamitani. Kérjiik vegye
figyelembe, hogy utanvéttel vagy portésan visszakiildétt Arut nem &ll médunkban atvenni.

3. Fogyaszto feleléssége az értékcsokkenésért

A fogyasztd az Aru jellegének, tulajdonsagainak és miikodésének megallapitasahoz sziikséges hasznalatot meghaladd
hasznalatbol eredd értékcsokkenésért felel.

Amennyiben a vonatkozd jogszabalyok szerint az eléllasi jog nem gyakorolhato, vagy csak feltételekkel gyakorolhato, a
Vasarldt nem illeti meg a kiprébalasi célt hasznalat sem.

4. Az eléllasi jog az aladbbi esetekben nem gyakorolhato
Vev6 nem gyakorolhatja elallasi jogat a 45/2014 (11.26.) Korm. Rendelet 29. 8. (1) bekezdésében foglalt esetekben:

a. aszolgaltatas maradéktalan teljesitése utan, azonban ha szerzdés fizetési kotelezettséget keletkeztet a fogyaszto
szamara, jelen kivételi esetre csak akkor lehet hivatkozni, ha a teljesités a fogyaszto kifejezett eldzetes
beleegyezésével és annak a fogyaszto altali tudomasulvételével kezd6dott meg, hogy elvesziti elallasi jogat, amint a
vallalkozas maradéktalanul teljesitette a szerzodést;

b. olyan Aru vagy szolgéltatés tekintetében, amelynek ara, illetve dija a pénzpiac vallalkozas altal nem
befolyasolhato, az elallasi jog gyakorlasara meghatarozott hataridd alatt is lehetséges ingadozasatol fiigg;

c. olyan nem el6re gyartott Aru esetében, amelyet a fogyaszt utasitdsa alapjan vagy kifejezett kérésére allitottak el
vagy olyan Aru esetében, amelyet egyértelmiien a fogyaszto személyére szabtak;

d. romland6 vagy minéségét rovid ideig meg6rzé Aru tekintetében;

e. olyan zart csomagolast Aru tekintetében, amely egészségvédelmi vagy higiéniai okokbol az atadast kovetd
felbontasa utan nem kiildhet6 vissza;

f.  olyan Aru tekintetében, amely jellegénél fogva az atadast kovetden elvalaszthatatlanul vegyiil mas Aruval,
olyan alkoholtartalm ital tekintetében, amelynek tényleges értéke a vallalkozas altal nem befolyasolhaté médon a
piaci ingadozasoktol fligg, és amelynek arardl a felek az adasvételi szerz6dés megkotésekor allapodtak meg,
azonban a szerz6dés teljesitésére csak a megkotéstdl szamitott harmincadik napot kovetden keriil sor;

h.  olyan vallalkozasi szerz6dés esetében, amelynél a vallalkozas a fogyaszté kifejezett kérésére keresi fel a fogyasztot
stirgls javitasi vagy karbantartasi munkalatok elvégzése céljabol;

i.  lezart csomagolasu hang-, illetve képfelvétel, valamint szamitogépes szoftver példanyanak adasvétele tekintetében,

ha az 4tadast kovetden a fogyasztd a csomagolast felbontotta;

hirlap, folyoirat és idszaki lap tekintetében, az elofizetéses szerzodések kivételével;

nyilvanos arverésen megkotott szerzodések esetében;

=



lakascélu szolgaltatas kivételével szallasnyujtasra iranyuld szerz6dés, fuvarozas, személygépjarmii-klcsénzés,
étkeztetés vagy szabadidés tevékenységekhez kapcsolodo szolgaltatasra iranyuld szerz6dés esetében, ha a
szerz6désben meghatarozott teljesitési hatarnapot vagy hataridét kotottek ki,

a nem targyi adathordozon nytjtott digitalis tartalom tekintetében, ha az Elado a fogyaszto kifejezett, elozetes
beleegyezésével kezdte meg a teljesitést, és a fogyaszto e beleegyezésével egyidejlileg nyilatkozott annak
tudomasul vételérdl, hogy a teljesités megkezdését kdvetden elvesziti az elallasi jogat, tovabba a vallalkozas
visszaigazolast kiildott a fogyaszté részére.

12. fejezet
Termékszavatossag, kellékszavatossag

I. Az aruk megfeleloségének szavatolasara vonatkozé termékszavatossagra,
kellékszavatossagra vonatkozo tajékoztatas fogyasztoi szerzédésekre vonatkozéan

(11.26.) Korm. rendelet 3. szamU melléklet figyelembevételével készilt

A szerzédésszeri teljesités kovetelményei fogyasztoi szerzédés esetében

A szerzodésszertu teljesités kovetelményei altalanosan fogyasztoi szerzodés keretében
eladott aruk esetében

Az Arunak és a teljesitésnek a teljesités idépontjaban meg kell felelnie a 373/2021. (VI.30.) Korm. rendeletben foglalt
kdvetelményeknek.

Ahhoz, hogy a teljesités szerz8désszerlinek mindsiiljon a szerzédés targyat képezé Arunak

meg kell felelnie a szerzédésben foglalt leirdsnak, mennyiségnek, mindségnek, tipusnak, valamint rendelkeznie kell
a szerz6désben meghatarozott funkcionalitdssal, kompatibilitassal, interoperabilitdssal és egyéb, a szerz6dés
szerinti jellemzdékkel

alkalmasnak kell lennie a fogyasztd altal meghatarozott barmely célra, amelyet a fogyasztd legkésobb a szerzodés
megkotésekor az Elad6 tudomasara hozott, és amelyet az Eladd elfogadott

rendelkeznie kell a szerz6désben meghatarozott valamennyi tartozékkal, hasznalati itmutatoval - ideértve az
lizembe helyezésre vonatkozo utasitast, a telepitési utasitast, valamint az tigyfélszolgalati timogatast - és

biztositania kell a szerz6désben meghatarozott frissitéseket.

Ahhoz, hogy a teljesités szerz8désszeriinek mindsiiljon - tovabba- a szerzédés targyat képezd Arunak

alkalmasnak kell lennie azokra a célokra, amelyeket azonos tipusti Aru esetén jogszabaly, miiszaki szabvany vagy
miiszaki szabvany hianyaban az iranyad6 magatartasi kodex el6ir

rendelkeznie kell a Fogyaszto éltal észszeriien elvarhaté azon mennyiséggel, mindséggel, teljesitmény- és egyéb
jellemzokkel - kiilondsen a funkcionalitds, a kompatibilitas, a hozzaférhetség, a folyamatossag €s a biztonsagossag
tekintetében -, amely azonos tipust Aru esetén szokésos, figyelembe véve az Elado, annak képviseléje vagy az
értékesitési lancban részt vevé mas személy az Aru konkrét tulajdonsagaira vonatkozé nyilvanos - kiiléndsen
hirdetésben vagy cimkén tett - kijelentését

rendelkeznie kell a fogyaszt6 altal észszerlien elvarhato tartozékokkal és utmutatokkal - ideértve a csomagolast,
illetve az Gizembe helyezésre vonatkozé utasitast - és

meg kell felelnie a vallalkozas altal a szerz6déskotést megel6z6en mintaként, modellként bemutatott vagy
probaverzioként elérhetévé tett Aru tulajdonsagainak, leiraséanak.

Az Arunak nem kell megfelelnie a fenti nyilvanos kijelentésnek, ha az Eladé bizonyitja, hogy

a nyilvanos kijelentést nem ismerte, és azt nem is kellett ismernie
a nyilvanos kijelentést a szerz6déskotés idopontjaig mar megfeleld modon helyesbitették vagy
a nyilvanos kijelentés a jogosult szerzodéskotési elhatarozasat nem befolyasolhatta.



Il. Az aru adasvételére iranyulo szerzodés hibas teljesitése
Az Elad6 hibasan teljesit, ha az aru hib4ja a szakszeriitlen izembe helyezésébdl fakad, feltéve, hogy

a) az lizembe helyezés az adasvételi szerzodés részét képezi, és azt az Eladd végezte el, vagy az Elado feleldsségvallalasa
mellett végezték el; vagy

b) az iizembe helyezést a fogyasztonak kellett elvégeznie, és a szakszeriitlen iizembe helyezés az Elado altal rendelkezésre
bocsatott izembe helyezési utasitasok hianyossagainak kdvetkezménye.

Ha az adasvételi szerz6dés szerint az arut az Eladd helyezi iizembe, vagy az iizembe helyezés az Elad6 felel6sségvallalasa
mellett torténik, a teljesitést akkor kell az Elado altal befejezettnek tekinteni, amikor az tizembe helyezés befejezodott.

I11. Kellékszavatossag

1. Kellékszavatossagi jog

A Vevd az Eladé hibas teljesitése esetén az Eladoval szemben kellékszavatossagi igényt érvényesithet a Polgari Térvénykonyv,
valamint fogyasztoi szerz6dés esetén a 373/2021 (VI1.30.) Korm. rendelet szabalyai szerint.

2. Vevéi jogok kellékszavatossagi igény alapjan
Vevé — valasztasa szerint-az alabbi kellékszavatossagi igényekkel élhet:

Kérhet kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha az ezek koziil a Vevé altal valasztott igény teljesitése lehetetlen vagy az Eladd
szamara mas igénye teljesitéséhez képest aranytalan tébbletkdltséggel jarna. Ha a kijavitast vagy a kicserélést nem kérte, illetve
nem kérhette, Ugy igényelheti az ellenszolgaltatas aranyos leszallitasat, vagy — végsé esetben — a szerz6déstél is elallhat.

Valasztott kellékszavatossagi jogardl egy masikra is attérhet, az attérés koltségét azonban Vevd viseli, kivéve, ha az indokolt
volt, vagy arra az Eladé adott okot.

Fogyaszt6i szerz6dés esetében ellenkezd bizonyitasig vélelmezni kell, hogy az aru teljesitésének idépontjatol szamitott egy
éven belil felismert hiba mar az aru teljesitésének idépontjaban fennallt, kivéve, ha e vélelem az aru természetével vagy a hiba
jellegével 6sszeegyeztethetetlen.

Hasznalt Aruk esetén alapesetben az altaldnos szabalyoktol eltéréen alakulnak a szavatossagi, jotallasi jogok. A hasznalt Aruk
esetében is beszélhetiink hibas teljesitésrol, azonban figyelembe kell venni azokat a kdriilményeket, amelyek alapjan a Vevo
bizonyos hibak eléfordulasara szamithatott. Az avulas folytan ugyanis egyes hibak jelentkezései egyre gyakoribbakka valnak,
amelyek kovetkeztében azt, hogy egy hasznalt Aru ugyanolyan minSséggel rendelkezhet, mint egy Gjonnan vasarolt, nem lehet
feltételezni. Ennek alapjan a Vevéd csak az olyan hianyossagok tekintetében érvényesitheti a szavatossagi jogait, amelyek a
hasznaltsagbol eredd hibakon feliiliek, és azoktol fiiggetleniil keletkeztek. Ha a hasznalt Aru hibas és errél a Fogyasztonak
mindsiild Vevd a vasarlaskor tajékoztatast kapott, az ismert hiba vonatkozéséban a Szolgaltatonak nincs felel6ssége.

Az Elad6 megtagadhatja az aru szerzddésszertivé tételét, ha a kijavitds, illetve a kicserélés lehetetlen, vagy ha az aranytalan
tobbletkoltséget eredményezne az Eladonak, figyelembe véve valamennyi kérilményt, ideértve az Aru hibatlan allapotban
képviselt értékét, valamint a szerz6désszegés sulyat.

A fogyasztd akkor is jogosult - a szerzédésszegés sulyahoz igazodva - az ellenszolgaltatas aranyos leszallitasat igényelni, vagy
az adasvételi szerz6dést megsziintetni, ha

e az Elad6 nem végezte el a kijavitast vagy kicserélést, vagy elvégezte azt, de részben vagy egészben nem teljesitette
az aldbbi feltételeket
o az Eladonak a sajat koltségére kell biztositania a kicserélt aru visszavételét
o haakijavitas vagy kicserélés olyan aru eltavolitasat teszi szilkségessé, amelyet az aru jellegének és
céljanak megfelelden - a hiba felismerhet6vé valasa elétt - izembe helyeztek, akkor a kijavitasra vagy
kicserélésre vonatkozo kotelezettség magéaban foglalja a nem megfeleld aru eltavolitasat és a csereként
szallitott vagy kijavitott aru izembe helyezését vagy az eltavolitas, illetve izembe helyezés kdltségeinek
viselését.
o  megtagadta az aru szerz6désszer(ivé tételét
e ismételt teljesitési hiba mertilt fel, annak ellenére, hogy az Elad6é megkisérelte az aru szerz6désszeriivé tételét



e ateljesités hibaja olyan sulyu, hogy azonnali arleszallitast vagy az adasvételi szerz6dés azonnali megsziintetését
teszi indokoltta, vagy

e az Elado nem vallalta az aru szerz6désszeri(ivé tételét, vagy a koriilményekbdl nyilvanvald, hogy a vallalkozas
észszerli hataridon beliil vagy a fogyasztonak okozott jelentds érdeksérelem nélkiil nem fogja az arut
szerzOdésszerlivé tenni.

Ha a fogyaszto hibas teljesitésre hivatkozva kivanja megsziintetni az adasvételi szerz6dést, az Eladot terheli annak bizonyitasa,
hogy a hiba jelentéktelen.

A Fogyaszto jogosult a vételar még fennmaradd részét - a szerz8désszegés sulyahoz igazodva - részben vagy egészben
visszatartani mindaddig, amig az Elado nem tesz eleget a teljesités szerzodésszerliségével és a hibas teljesitéssel kapcsolatos
kotelezettségeinek.

Altalanosan érvényesiilé szabaly, hogy:

e az Eladdnak a sajat kdltségére kell biztositania a kicserélt aru visszavételét

e haakijavitas vagy kicserélés olyan aru eltavolitasat teszi sziikségessé, amelyet az aru jellegének és céljanak
megfelelGen - a hiba felismerhetdvé valasa eldtt - lzembe helyeztek, akkor a kijavitasra vagy kicserélésre
vonatkozé kotelezettség magaban foglalja a nem megfelel6 aru eltivolitasat és a csereként szallitott vagy kijavitott
aru lizembe helyezését vagy az eltavolitas, illetve lizembe helyezés koltségeinek viselését.

Az aru kijavitasanak vagy kicserélésének elvégzésére nyitva allo észszerii hataridot attol az idéponttol kell szamitani, amikor
a Fogyaszto koézolte a hibét a vallalkozassal.

A fogyasztonak az arut a kijavitas vagy kicserélés teljesitése érdekében a véllalkozas rendelkezésére kell bocsatania.

Az ellenszolgaltatas leszallitasa akkor aranyos, ha annak &sszege megegyezik a Fogyasztonak szerz6désszer(i teljesités esetén
jard, valamint a Fogyaszto altal ténylegesen megkapott aru értékének kiillénbozetével.

A Fogyaszt6 adasvételi szerz6dés megsziintetésére vonatkozo kellékszavatossagi joga az Eladonak cimzett, a megsziintetésre
vonatkozé dontést kifejezd jognyilatkozattal gyakorolhato.

Ha a hib4s teljesités az adasvételi szerz6dés alapjan szolgaltatott arunak csak meghatarozott részét érinti, és azok tekintetében
a szerz0dés megsziintetésére vonatkozo jog gyakorldsanak feltételei fennallnak, a Fogyasztd az adasvételi szerzodést csak a
hibas aru tekintetében sziintetheti meg, de az azokkal egyditt szerzett barmely egyéb aru vonatkozasaban is megsziintetheti, ha
a Fogyaszt6tol nem varhato el észszertlien, hogy csak a szerzédésnek megfeleld arukat tartsa meg.

Ha a Fogyasztd az adasvételi szerzodést teljes egészében vagy az adasvételi szerz6dés alapjan szolgaltatott aruk egy része
tekintetében sziinteti meg, Ugy

e aFogyaszténak az Elado6 koltségére vissza kell kiildenie az Eladénak az érintett arut és

e az Eladénak haladéktalanul vissza kell téritenie a Fogyaszté részére az érintett aru vonatkozasaban teljesitett
vételarat, amint az arut vagy az aru visszakildését alatamasztd igazolast atvette.

3. Kellékszavatossagra vonatkozo hataridok

Vevo koteles a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul bejelenteni. A hiba felfedezésétdl szamitott ketté honapon beliil
ko6zolt hibat késedelem nélkiil kozolt hibanak kell tekinteni. Ugyanakkor felhivjuk a figyelmét, hogy a szerz6dés teljesitésétl
szamitott két éves eléviilési hataridon thl kellékszavatossagi jogait mar nem érvényesitheti.

Nem szamit bele az eléviilési idébe a kijavitasi idének az a része, amely alatt a Vevd az Arut rendeltetésszeriien nem tudja
hasznalni.

Az Arunak a kicseréléssel vagy a kijavitassal érintett részére a kellékszavatossagi igény eléviilése ujbol kezdSdik. Ezt a szabalyt
kell alkalmazni arra az esetre is, ha a kijavitas kovetkezményeként (j hiba keletkezik.

Ha a fogyaszto és a vallalkozas kozotti szerz6dés targya hasznalt dolog, a felek rovidebb eléviilési id6ben is megallapodhatnak;
egy évnél rovidebb eléviilési hataridd ebben az esetben sem kothetd ki érvényes.



A teljesitestdl szamitott egy éven belill a kellekszavatossagi igénye érvényesitésének a hiba kozlésén tal nincs egyéb feltétele,
ha Vevé igazolja, hogy az Arut az Eladd nyujtotta. A teljesitést6l szamitott egy év eltelte utan azonban mar Vevé koteles
bizonyitani, hogy a Vevd altal felismert hiba mar a teljesités id6pontjaban is megvolt.

IVV. Termékszavatossag

Ingé dolog (Aru) hib4ja esetén Vevd - valasztasa szerint - kellékszavatossagi igényt vagy termékszavatossagi igényt
érvényesithet a Polgari Torvénykonyv szabalyai szerint.

Az aru akkor hibas, ha nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatalyos mindségi kovetelményeknek, vagy ha nem rendelkezik
a gyarto altal adott leirasban szerepl6 tulajdonsagokkal.

Termékszavatossagi igényét Vevs az Aru gyarto éltali forgalomba hozatalatdl szamitott két éven belill érvényesitheti. E
hatéridg elteltével e jogosultsagat elveszti.

Termékszavatossagi jogait a termék eldallitojaval vagy forgalmazodjaval (a tovabbiakban egyiitt: gyartd) szemben
gyakorolhatja.

Termékszavatossagi igény érvényesitése esetén Vevének kell bizonyitania, hogy a termékhiba a gyarté altali forgalomba
hozatal iddpontjaban fennallt.

A gyart6 akkor mentesiil termékszavatossagi kotelezettsége alol, ha bizonyitani tudja, hogy:

e az Arut nem izleti tevékenysége korében gyartotta, illetve hozta forgalomba, vagy
e ahibaatudomany és a technika allasa szerint a forgalomba hozatal id6pontjaban nem volt felismerhet6 vagy
e az Aru hib4ja jogszabaly vagy kételez6 hatdsagi elSiras alkalmazasabdl ered.

A gyartonak a mentesiiléshez elegendd egy okot bizonyitania.

Vevé ugyanazon hiba miatt a vallalkozassal szemben kellékszavatossagi és a gyartoval szemben termékszavatossagi igényt
egyszerre, egymassal parhuzamosan is érvényesithet. Termékszavatossagi igényének eredményes érvényesitése esetén a
kicserélt termékre, illetve a termék javitassal érintett részére vonatkozd kellékszavatossagi igényét a tovabbiakban mar csak a
gyartéval szemben érvényesitheti.

13. fejezet
Jotallas

Az egyes tartds fogyasztasi cikkekre vonatkozo kotelezo jotallasrol szolo 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet alapjan az Elado
jotallasra koteles a kotelez6 jotallas ala tartozo tartds fogyasztasi cikkek korének meghatarozasarol szo16 10/2024. (V1.28.) IM
rendelet 1. szami mellékletében felsorolt Uj tartos fogyasztasi cikkek (pl.: miiszaki cikkek, szerszamok, gépek), valamint az ott
meghatarozott kdrben azok tartozékai és alkotorészei (a tovabbiakban - jelen pontban - egyitt fogyasztési cikként hivatkozva)
eladasa esetén.

A jotallasbol eredd jogok jotallasi jeggyel érvényesithetek, amelynek nem tehetd feltételévé a fogyasztasi cikk felbontott
csomagoldsanak a fogyasztd altali visszaszolgaltatasa. A jotallasi jegy fogyasztd rendelkezésére bocsatasanak elmaradasa
esetén a szerz6dés megkotését bizonyitottnak kell tekinteni, ha az ellenérték megfizetését igazold bizonylatot — az altalanos
forgalmi addrol sz416 térvény alapjan kibocsatott szamlat vagy nyugtat — a fogyaszté bemutatja. Ebben az esetben a jotallasbol
eredd jogok az ellenérték megfizetését igazold bizonylattal érvényesithetoek.

Emellett az Elad6 6nként is jotallast vallalhat, amely esetben a Fogyasztonak mindsiilé vasarld szamara jotallasi nyilatkozatot
kell atadnia.

A jotallasi nyilatkozatot tartés adathordozoén kell a Fogyasztd rendelkezésére bocsatani, legkésébb az aru teljesitésének
id6épontjaban.

A jotallasi nyilatkozatban fel kell tiintetni:



e  azarra vonatkozo egyértelmil nyilatkozatot, hogy az aru hibas teljesitése esetén a Fogyasztot a jogszabaly szerinti
kellékszavatossagi jogok gyakorlasa téritésmentesen megilleti, e jogait a jotallas nem érinti

a jotallasra kotelezett nevét és cimét

a Fogyaszto altal a jotallas érvényesitése érdekében kovetendo eljarast
azon aru megjel6lését, amelyre a jotallas vonatkozik és

a jotallas feltételeit,

az Aru vételarat.

. Vevdi jogok jotallasi jogok esetén

A Vasarl6 jétallasi joga alapjan kijavitasi vagy kicserélési igénnyel élhet, a jogszabalyban biztositott esetekben arleszallitast
kérhet, vagy végs6 soron elallhat a szerz6dést6l, ha a kotelezett a kijavitast vagy a kicserélést nem vallalta, e kotelezettségének
megfeleld hataridén beliil, a jogosult érdekeit kimélve nem tud eleget tenni, vagy ha a jogosultnak a kijavitashoz vagy
kicseré¢léshez fliz6d6 érdeke megsziint.

A Vasarl6 a jotallas iranti igényét valasztasa szerint az Eladd székhelyén, barmely telephelyén, fioktelepén és az Elad6 altal a
jotallasi jegyen feltlintetett javitdszolgalatnal kdzvetlendl is bejelentheti.

1. Ervényesitési hataridé
A jotallasi igény a jotallas id6tartama alatt érvényesithetd, a jotallas idétartama a 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet szerint:

a. 10 000 forintot elérd, de 250 000 forintot meg nem haladé eladasi ar esetén két év,
b. 250 000 forint eladasi ar felett harom év.

E hatarid6k elmulasztasa jogvesztéssel jar, azonban a fogyasztasi cikk kijavitasa esetén a jotallas idétartama meghosszabbodik
a javitasra atadas napjatol kezdve azzal az iddvel, amely alatt a Vasarlo a fogyasztasi cikket a hiba miatt rendeltetésszertien
nem hasznalhatta.

A jotallasi hatarid6 a fogyasztasi cikk a Vasarlo részére torténd atadasakor indul, vagy ha az iizembe helyezést az Elado, vagy
annak megbizottja végzi, az lizembe helyezés napjaval kezdddik.

Ha a Vasarlo a fogyasztasi cikket az atadastol szamitott hat honapon tal helyezteti lizembe, akkor a jotallasi hataridé kezdd
iddpontja a fogyasztasi cikk dtadasdnak napja.

2. Jotallasi igény kezelésével kapcsolatos szabalyok

A kijavitas kezelésekor az Eladonak térekedni kell arra, hogy a kijavitast 15 napon belll elvégezze. A kijavitasra nyitva alld
hatéaridé a fogyasztasi cikk atvételekor indul.

Ha a kijavitas vagy a kicserélés id6tartama a tizendt napot meghaladja, akkor az Elad6 a Vasarlot tajékoztatni kdteles a kijavitas
vagy a csere varhat6 id6tartamarol.

Ha a jotallasi id6tartam alatt a fogyasztasi cikk elsé alkalommal torténd javitdsa soran az Elado részérdl megallapitast nyer,
hogy a fogyasztasi cikk nem javithato, a vasarlo eltérd rendelkezése hianyaban az Elad6 kdteles a fogyasztasi cikket nyolc
napon beliil kicserélni. Ha a fogyasztasi cikk cseréjére nincs lehetdség, a vallalkozas koteles a jotallasi jegyen, ennek hianyaban
a fogyaszt6 altal bemutatott, a fogyasztasi cikk ellenértékének megfizetését igazold bizonylaton - az altalanos forgalmi adoérol
sz6l6 torvény alapjan kibocsatott szamlan vagy nyugtan - feltiintetett vételarat nyolc napon belll a fogyasztd részére
visszatériteni.

A Vasarlo az ASZF elfogadéasaval hozzajarul, hogy szémara a tajékoztatéast elektronikus dton vagy a Vasarld altali atvétel
igazolasara alkalmas mas mddon is megvaldsulhasson.

Amennyiben az Elad6 nem tudja a fogyasztasi cikket 30 napon belil kijavitani:

ha a Vasarl6 ehhez hozzajarult, szamara a kijavitas teljesitheté késébbi hataridében, vagy

amennyiben a Vasarld nem jarul hozza a kijavitas késébbi teljesitéséhez, vagy ezzel kapcsolatban nem nyilatkozott,
szamara a fogyasztasi cikket a harmincnapos hataridé eredménytelen elteltét kovetd nyole napon beliil ki kell
cserélni, vagy



e amennyiben a Vasarl6 nem jarul hozza a kijavitas késébbi teljesités¢hez, vagy ezzel kapcsolatban nem nyilatkozott,
de a fogyasztasi cikk cseréjére sincs lehetéség, az Elado koteles a jotallasi jegyen, ennek hidnyaban a fogyaszté
altal bemutatott, a fogyasztasi cikk ellenértekének megfizetését igazold bizonylaton - az altalanos forgalmi adorol
sz610 torvény alapjan kibocsatott szamlan vagy nyugtan - feltiintetett vételarat a harmincnapos kijavitasi hataridé
eredménytelen elteltét kovetd nyolc napon belill a fogyasztd részére visszatériteni.

Amennyiben a fogyasztasi cikk 4. alkalommal hibasodik meg - a fogyaszto eltér6 rendelkezése hianyaban - az Elado koteles
a fogyasztasi cikket nyolc napon beliil kicserélni. Ha a fogyasztasi cikk kicserélésére nincs lehetdség, a vallalkozas koteles a
jotallasi jegyen, ennek hidnydban a fogyasztd altal bemutatott, a fogyasztasi cikk ellenértékének megfizetését igazolo
bizonylaton - az altalanos forgalmi adérol sz616 torvény alapjan kibocsatott szamlan vagy nyugtan - feltlintetett vételarat nyolc
napon bellil a fogyaszto részére visszatériteni.

A kotelez6 jotallas ala es6 rogzitett bekotést, illetve a 10 kg-nal stlyosabb, vagy tdmegkdzlekedési eszkdzon kézi csomagként
nem széllithatd fogyasztasi cikket - a jarmiivek kivételével - az Uzemeltetés helyén kell megjavitani. Ha a kijavitas az
lizemeltetés helyén nem végezhet§ el, a le- és felszerelésr6l, valamint az el- és visszaszallitasrol a vallalkozas, vagy - a
javitdszolgalatnal kdzvetleniil érvényesitett kijavitas iranti igény esetén - a javitészolgalat gondoskodik.

3. Kivételek a jotallas aldl

A L Jotallasi igény kezelésével kapcsolatos szabalyok™ pont alatt irt eldirasok az elektromos kerékparra, elektromos rollerre,
quadra, motorkerékparra, segédmotoros kerékparra, személygépkocsira, lakéautéra, lakékocsira, utanfutds lakokocsira,
utanfutdra, valamint a motoros vizi jarmiire nem vonatkoznak.

Ezen Aruk esetében is koteles térekedni azonban az Eladé arra, hogy a kijavitasi igényt 15 napon belil teljesitse.

Ha a kijavitas vagy a kicserélés id6tartama a tizenot napot meghaladja, akkor az Eladé a Vasarlot tjékoztatni kiteles a kijavitas
vagy a csere varhat6 id6tartamarol.

A jotallas a szavatossagi jogok (termék és kellékszavatossag) mellett érvényesiil, alapvetd kiilonbség az altalanos szavatossagi
jogok és a jotallas kozott, hogy a jotallas esetén a fogyasztonak kedvezobb a bizonyitasi teher.

Az Elad6 onkéntes jotallasi vallalasa a kotelezd jotallas idGtartama alatt nem tartalmazhat a fogyasztéra nézve olyan
feltételeket, amelyek hatranyosabbak azoknal a jogoknal, amelyeket a kotelezd jotallas szabalyai biztositanak. Ezt kovetden
azonban az dnkéntes jotallas feltételei szabadon allapithatdak meg, azonban a jotallas ebben az esetben sem érintheti a
fogyasztd jogszabalybol eredd -igy koztik a kellékszavatossagon alapuld jogainak fennallasat.

4. Harom munkanapon bellli csereigény

Webaruhdzon keresztlli értékesités esetén is érvényesil a harom munkanapon belili csereigény intézménye. Harom
munkanapon beliili csereigényt az j tartds fogyasztasi cikkek esetében lehet érvényesiteni, amely szerint, ha a 3 munkanapon
beliil érvényesiti valaki a csereigény intézményét, akkor az eladénak ezt ugy kell értelmeznie, hogy az Aru az eladéskor mar
hibas volt és minden tovabbi nélkiil az Arut ki kell cserélnie.

5. Mentesulés a jotallasi kotelezettség aldl

Az Elado a jotallasi kotelezettsége aldl csak abban az esetben mentesiil, ha bizonyitja, hogy a hiba oka a teljesités utan
keletkezett.

Vev6 ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és jotallasi igényt, valamint termékszavatossagi és jotallasi igényt egyszerre,
egymassal parhuzamosan is érvényesithet. Ha viszont Vevd egy adott hiba miatt egyszer sikerrel érvényesitette hibas
teljesitésbol eredd igényét (példaul a vallalkozas kicserélte a terméket), ugyanezen hiba tekintetében mas jogi alapon erre mar
nem tarthat igényt.

14. fejezet



Az aruk megfeleloségének szavatolasara vonatkozo
termékszavatossagra, kellékszavatossagra vonatkozo
tajékoztatas fogyasztonak nem mindsiilo Vevok esetében

. Kellékszavatossagi jogok altalanos szabalyai
Fogyasztonak nem mindsiild Vev — vélasztasa szerint—az alabbi kellékszavatossagi igényekkel élhet:

Kérhet kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha az ezek kdzill a Vevd altal valasztott igény teljesitése lehetetlen vagy az Eladé
szamara mas igénye teljesitéséhez képest aranytalan tobbletkdltséggel jarna. Ha a kijavitast vagy a kicserélést nem kérte, illetve
nem kérhette, igy igényelheti az ellenszolgaltatas aranyos leszallitsat vagy a hibat az Elado koltségére a Vevd is kijavithatja,
illetve méssal kijavittathatja vagy — végsé esetben — a szerz8déstdl is elallhat.

Vélasztott kellékszavatossagi jogarol egy maésikra is attérhet, az attérés koltségét azonban Vevé viseli, kivéve, ha az indokolt
volt, vagy arra az Eladé adott okot.

Hasznalt Aruk esetén alapesetben az altaldnos szabalyoktol eltéréen alakulnak a szavatossagi, jotallasi jogok. A hasznalt Aruk
esetében is besz¢lhetiink hibas teljesitésrdl, azonban figyelembe kell venni azokat a koriilményeket, amelyek alapjan a Vasarlo
bizonyos hibak el6fordulasara szamithatott. Az avulas folytan ugyanis egyes hibak jelentkezései egyre gyakoribbakka valnak,
amelyek kovetkeztében azt, hogy egy hasznalt Aru ugyanolyan min6séggel rendelkezhet, mint egy tjonnan véasarolt, nem lehet
feltételezni. Ennek alapjan a Vasarl6 csak az olyan hianyossagok tekintetében érvényesitheti a szavatossagi jogait, amelyek a
hasznaltsagbol eredé hibakon feliiliek, és azoktol fiiggetleniil keletkeztek. Ha a hasznalt Aru hibas és errél a Fogyasztonak
mindsiilé Vasarlo a vasarlaskor tajékoztatast kapott, az ismert hiba vonatkozasaban a Szolgaltatonak nincs feleléssége.

Fogyasztonak nem minésiil6 vasarlok esetében a kellékszavatossagi jog érvényesitési hatarideje 1 év, amely a teljesités (atadas)
napjan indul.

1. Termékszavatossag és jotallas
A termékszavatossag, valamint a kdtelez6 jotallas csak fogyasztonak mindsiilé vasarlot illet meg.
Amennyiben az Eladé adott Aruhoz 6nként jotallas biztosit, ezt az Aru megvésarlasa soran kiilon jelzi.

Amennyiben az Aruhoz a gyart6 a fogyasztonak nem minésiilé vasarlokra is kiterjedd gyartoi jotallast biztosit, azt kdzvetleniil
a gyartonal lehet érvényesiteni.



